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" Evidence poéitaéii

Evidence pocita¢i podporuje rutinni tkoly
pracovniki spravy informacni a komunikacni
infrastruktury (oddéleni ICT) v organizacich,
spole¢nostech zabyvajicich se outsourcingem
ICT a spolecnostech provadéjicich audit soft-
ware a spravu licenci (License Management).
Vystupy systému poskytuji diilezité informace
pro planovani a optimalizaci investic do ICT.

Tento akcelerovany kurz je ur¢en pokro-
¢ilym uzivateldm. Dosahem odpovida
prifezovému kurzu EAIO10, ale diiraz je

@ kladen na vysvétleni principd pokro€ilych
technik.

= Financni aspory — uceleny prehled
0 software a hardware
Jistotu — Ze nainstalovany software je
legaini, ¢imZ predchazite pripadnym po-
stihlim
Casové tspory — dosazené diky au-
tomatické detekci (idajli o software
a hardware pocitaci v siti — diky
systémové podpore rutinnich tkold
pracovniki oddéleni ICT — pfi vyhle-
davani nakupnich a zarucnich doklad
a dalSich informaci o majetku v eviden-
ci — vzdaleny pfistup na pocitace v siti
Vam umoziuje ovladat je na dalku, tak-
Ze uSetfite Cas straveny pfechazenim do
jiné kancelare.
Pravidla nakladani s poéitaéi — preve-
deni zodpovédnosti za software a hard-
ware na uzivatele

ZjednoduSena ddrzba informacni a ko-
munikacni infrastruktury — diky sjed-
noceni pouzivanych aplikaci

= Nainstalovany software — systém vede

prehled o nainstalovanych programech
na jednotlivych pocitacich. Software se
vyhodnocuje automaticky podle knihov-
ny softwarovych produktti. Knihovna je
pribézné aktualizovana a distribuovana
pomaci internetu. Také je mozné ji uZi-
vatelsky rozSifovat o vlastni specificky
software.

Nakoupeny software (License Manage-
ment) — prehled nakoupeného software
zahrnuje seznam nakupnich dokladd

a presnou specifikaci typu a rozsahu
nakoupenych licenci. Systém podporuje
vechny druhy licenci (OEM, Assurance,
Multilicence...) a zohledriuje moznost up-
grade stavajicich licenci, pfipadné moz-
nost nainstalovani starsi verze software
(downgrade). Dale je mozné pridélovat li-
cence jednotlivym stanicim, a tak snadno
naleznete nepovolené instalace.

Pocitace — systém eviduje tdaje o hard-
ware pocitacd, jejich prisluSenstvi (tis-
karnu, klavesnici, mys, tablet...) a kom-
ponentach (pevny disk, pamét, procesor,
grafickou kartu, apod.). Technické
parametry hardware jsou detekovany
automaticky. Ostatni idaje, jako napr.
inventarni ¢isla, data nakupd, Gisla faktur
a Udaje o zarukach, Ize vkladat rucné a je
mozné pfipojit doklady i v elekironické
podobé.

DalSi majetek — Ize evidovat také tele-
fonni pfistroje, mabilni telefony, kopirky,
elektronické diare apod.

Spotiebni material — sklad zasob spo-
tfebniho materialu, jako napr. tonerti

a naplni do inkoustovych tiskaren, u kte- @
rych je mozné sledovat Zivotni cyklus.
Zajimavé funkce — systém disponuje
funkcemi pro synchronizaci s MS Active
Directory (nacist Ize pocitaCe, uZivatele,
ale i organizacni Clenéni) a funkcemi
pro rychlé vyhledavani dle libovolnych
kritérii pomoci filtrii. Pocitace se iden-
tifikuji nejen podle nazvu a IP adresy,
ale také podle MAC adresy a sériovych
Cisel pocitace a jeho soucasti.

Audit software — systém zjiStuje, jaké
aplikace jsou jednotlivych pocitacich
nainstalovany na zakladé informaci o sou-
borech discich pocitaci a tidajti v sys-
témovém registru. Tyto Udaje se pofizuiji
automaticky vzdalené po siti. Porovnanim
nainstalovaného software s nakoupenymi
licencemi zavérecna zprava auditu.
Predani poéitaci uzivatelim — pro
pfedavani pocitacd a dalSich zarfizeni
(mobilni telefon,...) novym zaméstnan-
cdim obsahuje systém tiskovou sestavu
Protokol o pfedani. Protokol podepiSe
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predavajici pracovnik oddéleni ICT a za-
méstnanec, ktery majetek prebira do
uzivani. Soucasti protokolu je seznam
nainstalovanych programii na pocita-

€i a prohlaSeni zaméstnance o tom,

Ze na pocita¢ nebude instalovat Zadny
software bez védomi pracovnik(i oddé-
leni ICT, coz je jeden z nutnych kroki

k zajisténi legality pouzivaného software
V organizaci.

Presuny majetku mezi uZivateli — jednim

z tikolti pracovnik( oddéleni ICT je nakup
nové vypocetni techniky a s nim souvi-
sejici presuny pocitacl mezi uzivateli.
Presuny majetku by mély byt doloZeny
podepsanymi Protokoly o pfedani. Sys-
tém navic zaznamenava v deniku kazdého
zafizeni podrobnou historii pfesunt jed-
notlivych predmét mezi zaméstnanci,
takZe je mozné zpétné vysledovat, kdo

s danym pocitacem v minulosti pracoval.
Zavady a opravy — v pfipadé poruchy na
néjakém zarizeni systém nabizi funkce
pro rychlé dohledani nakupnich dokladii
a informaci o zarukach. U kazdého za-

fizeni se vede historie poruch a servis-
nich zésaht.

Podpora uZivatell — pracovnikiim
technické podpory systém poskytuje
informace o technickych parametrech
pocitacil uzivateld, jejichz problém pra-
vé reSi. Také se mohou vzdalené pfipojit
na dany pocita€ uZivatele a ovladat ho
klavesnici a mysi.

VlyzkouSejte si sami ...

— stahnéte si z webovych stranek na
adrese www.alc.cz zdarma verzi pro

5 evidovanych pocitacl. Zde také na-
leznete podrobnéjsi technické informa-
ce.

Chcete byt informovani?

—na adrese www.alc.cz/odber zadejte
Svoji e-mailovou adresu a my Vam
poSleme zpravu vzdy, kdyZ uverejnime
novou verzi systému.

Naroky na pocitace pracovnikii oddéleni
ICT pro spusténi Konzoly

= Windows NT/2000/XP Professional
= MSIE 6.0

Technické naroky na provoz systému

Naroky na ostatni poéitace pro provedeni
vzdalené nebo ruéni detekce ddaji

= Windows 95/98/Me/NT/2000/XP
= |MSIE 5.5

Vybrané reference

Automotive Lighting, s.r.0.

Firma zabyvajici se vyrobou vnéjSiho automobi-
lového osvétleni.

Kontaktni osoba: Obrdlik Petr

Dr.Oetker Ceska republika

Dr.Oetker je mezinarodné aktivni firma, ktera za-
ujima vyznamna postaveni na dlezitych trzich
svéta, kde stdle posiluje svou znacku. Dr.Oetker
patfi k vyznamnym producent(m potravinar-
ského priimyslu. V Ceské republice byla firma
Dr.Oetker zaloZena v roce 1923 v Brné a rychle
ziskala u zakaznika véhlas a diivéru, garantova-
né vysokou kvalitou svych produkti. Kontaktni
osoba: Jifi Vitek, Support SAP specialist

DT vyhybkarna a mostarna a.s.

Je Ceska firma zabyvajici se vyrobou Zelez-
ni¢nich a tramvajovych vyhybek, mostnich

a stavebnich ocelovych konstrukci, stavécich
a elektrickych Fidicich skfini. Mimo to se také
zabyva vyvojem a vyrobou zdvihacich zafizeni.
Kontaktni osoba: Mgr. Jaroslav Ptacnik,

tel.: +420 582 318 821

Imperial Karlovy Vary a.s.

Akciova spolecnost Imperial Karlovy Vary patfi
k nejvétsim poskytovatellm lazeriské péce

v Ceské republice. Svou pozici na trhu neustale
rozviji a posiluje v souladu s poslanim spo-
leCnosti, kterym je poskytovani lazefiské péce
a s ni spojenych ubytovacich a dalSich sluzeb

ve SpiCkové kvalité a Siroké Skale podle indi-
vidualnich potfeb a prani zakazniki. Kontaktni
osoba: Martin Gersdorf

Hasiésky zachranny shor Olomouckého kraje
HZS Olomouckého kraje plisobi na Gizemi péti
okres(i - Olomouc, Prerov, Prostgjov, Sumperk
a Jesenik. Jeho zakladnim poslanim je chranit
Zivoty, zdravi a majetek obyvatel pred pozary
a poskytovat u¢innou pomoc pfi mimoradnych
udalostech. Kontaktni osoba: Pavel Martinek

Hradecka lesni a dfevaiska spolecnost a.s.
Obchod se drevem se stava jednim z klicovych
moment( dobrého hospodareni s lesem. Zde
Ize zhodnotit nebo promarnit praci mnoha
predchozich generaci. Vysokym zpenézenim
dreva vytvarime zakladni pfedpoklad pro Gspés-
nou obnovu les( a jejich preménu do podoby
pfirozenéjSich ekosystéma. Kontaktni osoba:
Ing. Michal P(iZa, IT manager

MultiServ Slovensko, s.r.0.

Je dcefinnou spolecnosti stejnojmenného
predniho svétového dodavatele sluzeb pro
oceldrensky, chemicky a strojirensky primysl.
Pro svého jediného klienta v SR - spolecnost
U. S. Steel KoSice, s. r. 0. - poskytuje sluzby

v oblasti zpracovani a recyklace odpadi z hutni
vyroby. MultiServ Slovensko nabizi efektivni fe-
Seni a chrani Zivotni prostredi. Kontaktni osoba:
PeadDr. Stanislav Sofar, IT administrator
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